
 
 

INNOVACIÓN & TECNOLOGÍA ÉTICA 

Compromiso de Broxel con la Inteligencia 
Artificial Ética y Transparente 

"IA responsable: La tecnología innova, el humano decide." 
 

Principio Rector de Inteligencia Artificial 
    "En Broxel estamos firmemente comprometidos con la adopción e implementación 

segura, ética y transparente de la Inteligencia Artificial. La organización gestiona 
sus riesgos e impactos a través de una estricta gobernanza y supervisión humana 
continua, garantizando la confiabilidad, equidad y protección de la información de 
sus clientes y del negocio, asegurando el cumplimiento de la normativa aplicable e 
impulsando de forma constante la innovación tecnológica y la mejora continua." 

Canal de Atención a Inquietudes, Dudas y Consultas 
Como parte de nuestras directrices de rendición de cuentas y participación abierta, 
ponemos a disposición de nuestros clientes, proveedores y público en general un 
canal directo para atender cualquier inquietud o consulta referente a nuestros 
sistemas de IA: 

Garantizamos que todos los reportes recibidos en esta cuenta específica de IA serán 
gestionados de manera oportuna, tratados con la máxima confidencialidad (o 
anonimato, si así lo prefiere) y bajo la más estricta política de no represalias. 

 

CANAL DE CONTACTO TransparencIA 
✉️ Correo electrónico: transparencia@broxel.com 
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